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如何保護房客的權益 
 

你和房東之間所有的交易之報告。 

 
 必須以書面方式紀錄你和房東之間的任何協議，包括任何附加的維修承諾或改變的條

件。 
 
 拍下出租單位搬入前的情況，和列出一份清單。將來如有糾紛，例如歸還押金，可用

相片來證明出租單位搬入前的情況。 

 
 保存這些文件和相片，連同取消的支票和收據一起﹐放在一個安全的地方，以便有需

要時可方便取出。 

 
 確定租屋管理員正確的通迅住址和電話。 

 
 任何修理或改變的要求，須以書面方式和房東或租屋管理員溝通，並以可做紀錄的方

式來郵遞。保存一個和房東或租屋管理員所有口述溝通的日誌或紀錄。 
 

當簽署出租的協議或租約，必須謹慎看過，以免將來對其內容感到意外。 

 
 即使是一份預先印刷的表格，也要確定沒有非法的條款在內，例如： 

 

 自動沒收押金 

 與房東真實的費用無關的租金遲付的”罰款” 

 自動放棄房東應有的法律義務，例如負責修理或者給適當通知的責任。 

 

 確定你了解所有條款，例如： 

 

 在訪客，寵物或轉租方面的限制 
 

你有權收到租約改變的適當書面通知包括調高租金。  
 

 如果你是按月付租，房東必須在三十天前給予書面通知。 

 

 房東一定要親自傳遞通知， 

 房東也可以用郵政掛號的方式寄出通知， 

 或在租屋明顯的地方張貼通告，而且寄出一份複本， 

 如果在十二個月以內租金的增加超過 10%，房東必須給予六十天的通知。 

 
 
 

 



 

你所擁有的隱私權。 
 

 除非有你明確的許可，在非緊急情況下，你的房東或租屋管理員要有適當的理由， 

和給予至少 24 小時的書面通知，才可以在正常營業的時間內進入你的單位。  

 

 既使有適當的通知，房東或租屋管理員只能以有限的理由進入你的單位，例如修理，

估計損害，或展示出租單位給將來的房客或買主。 

 

 只有在緊急情況下，房東和租屋管理員才不需要通知你和得到你的許可，可以直接進

入出租單位。 

 

你擁有的居住權利，必須包括適合居住環境的基本條件。 
 

 你的出租單位，必須提供的基本條件，包括運作正常的冷水，熱水和排水系統，暖氣，

照明設備，公共衛生，有防風化的處理 , 安全的樓梯和走道 , 和前門上的門閂。 

 

 如果欠缺基本條件之中的任何一項，你可藉”先行修理再扣除租金” 的方式 , 但必須給

房東一個書面上的通知及有修理的機會。 

 

在採取任何激烈的行動之前，必須獲得適當的諮詢。 

 
 在毀約，扣留租金，或採取任何其他可能導致嚴重的糾紛的行動之前，確定你了解相

關的法規。你能連絡像 Project Sentinel 的相關機構，律師，或看有關諮詢法規的

書。在此情形須遵從特定法規，以避免房東利用法規要求賠償。 

 
 如果你收到驅逐的通知，或其他合法的通知，必須立即找尋諮詢。在此情形下時限非

常的重要。如你未能立即行動﹐可失去保護自己的機會。 

 
 

在搬出租屋前， 
 

 在搬出兩星期前，你有資格要求與房東一同檢驗出租單位，和要求房東提供扣除

押金的明細表。 

 

 你有資格要求房東在你搬離的 21 天之內退還全部的押金。如有部份被扣除，房東

應提供明細表。 

 

 只要出租單位恢復到搬入前整潔的狀況，你無須承擔清潔費用。 

 

 你無須承擔租屋的正常耗損，例如地毯的耗損。 

 

 要求與房東做最後一次的共同檢驗，以証明剛搬出租屋的情況。如不能履行，應

拍攝剛搬出的狀況。 

 

要請求備用格式參與，請發送電子郵件至 scottrell@housing.org 或 TTY 7-1-1 


